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Almen Del
(geelder for samtlige i Del B naevnte forsikringe)

hvor forsikringsselskabets afgerelse kommer frem il
forsikringstager hhv. forsikrede i skriftform.

§ 1 Forsikrede

.De pa forsikringspolicen eller pa forsikringens bekraeftelse
anforte personer eller den pa forsikringspolicen anforte
personkreds er forsikret, safremt forsikringspraemien er betalt.

. Der kan forsikres

a) Personer med bopzel i Danmark indtil de er fyldt 75 ar (vedr.
familieforsikring: personer indtil de er fyldt 65 ar og barn indtil
de er fyldt 21 ar).

b) Familier; som familie forstas maks. to voksne indtil de er fyldt
65 ar og bern indtil de er fyldt 21 ar, som bor i en feelles
husholdning. Der ydes daekning for barn, der er omfattet af
familieforsikringen, men som rejser alene.

N

§ 2 Aftalens indgaelse, varighed og opher

Forsikringsaftalen skal indgas for rejsens samlede varighed inden
rejsens pabegyndelse. Med forsikringspraemiens betaling geelder
aftalen i den aftalte periode. Daekningen forleenges udover den
aftalte opherstidspunkt, safremt rejsen ikke kan afsluttes som
planlagt af grunde, som ikke ligger i forsikredes ansvar.

§ 3 Preemie
1. Betaling af den forste preemie eller engangspreemien
a) Den farste preemie geelder for et forsikringsar. Den forfalder til
betaling forud. Praemien skal overfares af forsikringstageren
via girokort, eller opkraeves af forsikringsselskabet via PBS.

b) Betales den forste preemie ikke rettidigt, er
forsikringsselskabet berettiget, til at treede tilbage fra aftalen
indtil preemien er betalt, medmindre det ikke er forsikredes
ansvar.

Forsikringsselskabet er ikke forpligtet til at deekke en skade
indtil preemien er betalt, medmindre forsikrede ikke baerer
ansvaret for, at praemien ikke er betalt..

2. Betaling af de efterfalgende praemier

a) Den efterfolgende praemie geelder for et forsikringsar.

Preemien forfalder til betaling forud og skal overfores af
forsikringstageren  via  girokort, eller opkreeves af
forsikringsselskabet via PBS. Medmindre andet er aftalt
forfalder preemien til betaling den ferste hverdag i
forsikringsperioden. Betalingen anses som rettidigt, nar den
foretages til den i forsikringspolicen eller opkraevningen
naevnte tidspunkt. Betales praemien ikke rettidigt, kommer
forsikringstageren uden yderlige betalingspamindelse i mora,
medmindre, det ikke er forsikringstagerens ansvar.
Forsikringsselskabet kan skriftlig opfordre forsikringstageren
til at betale. Betalingspamindelsen indeholder oplysning om at
forsikringens daekning opharer, hvis ikke praemien er betalt
senest 14 dage efter pamindelsens dato.
Har forsikringstager ikke betalt efter betalingspamindelsen,
kan forsikringsselskabet opsige forsikringsaftalen, hvis
forsikringstageren blev oplyst herom i betalingspamindelsen.
3. Praemiens storrelse

Forsikredes praemie fremgar af preemieoversigten.
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a) Forsikredes praemie i forhold til bidrag
Bidragsklasse I: Single
Bidragsklasse II: Familie
Bidragsklasse Ill: Senior , fra forsikrede er
fyldt 65
Safremt forsikredes bidragsklasse eendres pga. alderen,
placerer forsikringsselskabet forsikrede i den nye

bidragsklasse med de kommende forfaldstidspunkt, uden
seerlig meddelelse herom.

b) Safremt de i familieforsikringen medforsikrede barn fylder 21
ar, placeres forsikrede i bidragsklasse I, uden at det kraever
en seerlig meddelelse af forsikringsselskabet herom.

c) Skulle familieforsikringens betingelser bortfalde, placeres de
forsikrede i enkelte forsikringer i.h.t. deres bidragsklasse,
uden at det kreever en szrlig meddelelse af
forsikringsselskabet herom.

4. Ret til opsigelse ved bidrag dring

Ved bidragsklassezendring og ved omdannelse af en

familieforsikring i enkelte forsikringer, har forsikringstager en

seerlig opsigelsesret. Opsigelse skal ske senest to maneder
efter eendringernes ikrafttraeden.

§ 4 Forsikringens gyldighedsomrade

1. Der ydes forsikringsdeekning for rejsens aftalte geografiske
gyldighedsomrade.

2. Korsel, gature og ophold indenfor forsikredes bopzel geelder
ikke som rejser.

3. Hvis bilen ikke temmes for bagagen umiddelbart efter
hjemkomsten, opharer forsikringsdaekningen allerede ved
hjemkomsten.

4. Forsikringen deekker samtlige rejser med en varighed pa op til
31 dage, som pabegyndes indenfor et ar. Varer rejsen laengere
end 31 dage, ydes dzekning kun for de forste 31 dage. Opherer
forsikringsaret under rejsen, ydes forsikringsdaekningen kun,
safremt forsikringen ikke er sagt op.

§ 5 Daekningsomfang
Daekningsomfanget fremgar af Del B under den pageeldende
forsikring.

§6G for

1. Der ydes ingen forsikringsdeaekning for skader opstaet direkte
eller indirekte som felge af krig, borgerkrig, krigslignende
aktioner, oprar, borgerlig uroligheder, strejke, udlesning af
atomenergi  eller radioaktive  kreefter,  beslagleeggelse,
konfiskation eller force majeure af enhver art.

2. Der ydes ingen forsikringsdeekning, hvis forsikringstager hhv.
forsikrede burde eller kunne erkende skadens indtreeden ved
forsikringens tegning.

3. Der ydes ingen forsikringsdeekning hvis forsikringstager hhv.
forsikrede har fremkaldt skaden forseetlig.

. Fremkalder forsikringstageren hhv. forsikrede skaden grov
uagtsom, er forsikringsselskabet berettiget til at nedseette
daekningen i forhold til forsikringstagerens hhv. forsikredes
skyldgrad. Der foretages ingen nedseettelse i ulykkes- og
ansvarsforsikring, hvis skaden er fremkaldt grov uagtsomt.

. Forsikringsselskabet er ikke forpligtet til at yde deekningen, hvis
forsikringstager ~ hhv.  forsikrede  begar svig  overfor
forsikringsselskabet vedr. forhold, der er af betydning for
deekningens grund og sterrelse.

6. Krav som hidrorer forsikringsaftalen foreelder efter tre ar.
Forzeldelsesfristen starter med udgangen af det ar, hvor kravet
kunne geres geeldende. Er kravet anmeldt ved
forsikringsselskabet, er foreeldelsen udskudt til det tidspunkt,
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§7 for
1. Umiddelbart efter skadens indtreeden er forsikringstager
hhv. forsikrede forpligtet til
a) at begreense skaden sa vidt muligt og at undga alt, som
kan medfere en unedvendig forhojelse  af
omkostningerne;

at anmelde skaden uden ungdvendig ophold overfor

forsikring eller administratior et, dog

senest ved rejsens opheor;

Hvis forsikringstager hhv. forsikrede i forbindelse med

skaden - iszer under skadesanmeldelsen - forseetlig

videregiver usande oplysninger, er forsikringsselskabet
ikke forpligtet til at yde deekningen, selvom
forsikringsselskabet ikke lider tab.

d) at tillade forsikringsselskab enhver rimelig undersegelse
vedr. deekningens grund og sterrelse, at meddele
formalstjenlige oplysninger, aflevere originaldokumenter
samt dedsattesten i tilfeelde af dedsfald.

. Misligholder  forsikringstager ~ hhv.  forsikrede  sine
forpligtelser overfor forsikringsselskabet, er
forsikringsselskabet ikke forpligtet til at yde daekning, hvis
forsikringstager hhv. forsikrede har misligholdt aftalen
forseetligt. | tilfeelde af, at misligholdelsen skyldes grov
uagtsomhed er forsikringsselskabet berettiget til at
nedszette erstatningen i forhold til forsikringstagerens hhv.
forsikredes skyldgrad; forsikringstager hhv. forsikrede
beerer bevisbyrden for, at der ikke foreligger grov
uagtsomhed.

OBS! Der geelder szerlige forpligtelser, som fremgar af Del B

under den pagaeldende forsikring.
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§ 8 Udbetaling

1. Efter at forsikringsselskabets pligt til at yde daekning er
konstateret, dvs. erstatningens grund og sterrelse, og
praemien er betalt, skal erstatningen udbetales indenfor to
uger. Perioden er udskudt, safremt kravet ikke kan
underseges af forsikringsselskabet pga. forsikringstagers
hhv. forsikredes skyld.

. En maned efter skadesanmeldelsen kan det beleb kraeves
udbetalt, som efter sagens omsteendigheder mindst skal
betales.

. Safremt der i forbindelse med en forsikringsskade indledes
undersegelser af en myndighed eller en straffesag mod
forsikringsstager hhv. forsikrede, kan forsikringsselskabet
udskyde skadens regulering, indtil undersegelserne hhv.
straffesagen er retskraftigt afsluttet.

. Omkostninger i fremmed valuta omregnes til danske kroner
til den kurs, som geelder den dag, kvitteringerne kommer
frem til forsikringsselskabet. For konvertibel valuta geaelder
kursen jfr. "amtlicher Devisenkurs” Frankfurt/Main, for ikke
konvertibel valuta geelder kursen jfr. den nyeste udgave af
"Wéahrungen der Welt", offentliggorelse af "Deutsche
Bundesbank”,  Frankfurt/Main, medmindre det kan
dokumenteres at deviserne til brug for fakturaernes betaling
blev kebt til en darligere kurs.
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§ 9 Dobbelt forsikret og krav mod andre

1. Har forsikringstager hhv. forsikrede et erstatningskrav mod
andre, gar dette krav over til forsikringsselskabet, safremt
kravet daekker skaden. Overgangen kan ikke gores
geeldende til ulempe for forsikringstager hhv. forsikrede.

. Forsikringstager hhv. forsikrede skal gere alt for at bevare
erstatningskravet eller en sikkerhed samt at medvirke ved
kravets gennemfarelse, hvis det er nadvendigt. Misligholder
forsikringstager hhv. forsikrede denne forpligtelse forseetligt,
er forsikringsselskabet ikke forpligtet til at yde deekning i det
omfang, erstatningskravet pga. misligholdelsen ikke kan
fremsaettes mod tredjemand. | tilfeelde af, at misligholdelsen
skyldes grov uagtsomhed er forsikringsselskabet berettiget
til at nedszette erstatningen i forhold til forsikringstagerens
hhv. forsikredes skyldgrad; forsikringstager hhv. forsikrede
beerer bevisbyrden for, at der ikke foreligger grov
uagtsomhed.

. Skal forsikringstagers hhv. forsikredes erstatningskrav
rettes mod en person, som var en del af den felles
husholdning ved skadestidspunktet, kan overgangen jfr. nr.
1 ikke gores geeldende, medmindre personen har
forarsaget skaden forseetlig.

. Forsikringen daekker ikke udgifter, der er daekket af en
anden forsikring.
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§ 10 Modregning

Forsikringstager hhv. forsikrede kan kun modregne i
forsikringsselskabets krav safremt deres fordring er ubestridt
eller retskraftigt.

§ 11 Viljeserklaeringer og anmeldelser
Viljeserkleeringer og anr overfor forsikrir
kreeves i skriftform (brev, telefax, email mv.).

§12A delige ret, prog, pa
forsikrede

Dansk ret finder anvendelse, medmindre andet ret er

obligatorisk. Kontraktsprog er dansk. Samtlige bestemmelser

finder tilsvarende anvendelse pa forsikrede.

Del B
vedr. enkelte forsikringer

Feriegaranti

§ 1 Forsikringens daekning

HanseMerkur skal yde erstatning i omfanget jfr. § 2 (antal

personer) og jfr. § 3 (skadestyper) samt under iagtagelse af

begraensningerne jfr. § 4 (deekningens begraensninger), hvis

der indtreeder falgende forsikrede situationer i

forsikringsperioden ved forsikrede eller en risikoperson jfr. § 1

nr. 5:

. pludselig alvorlig sygdom;

. dodsfald, alvorlig ulykke, graviditet, overfelsomhed overfor
vaccination;

. knaekkede proteser;

. Forsikredes ejendele rammes af brand, rerbrud, storm,
hagl, lyn og oversvemmelse eller andres strafbare
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handlinger (f.eks. indbrud), hvis skaden udger mindst kr. 20.000
. Risikopersoner er

a) forsikrede personer indbyrdes, som sammen har kebt og
forsikret en rejse;

b) forsikredes sleegtninge, hertil horer: Agtefzelle eller partner i
et segteskabslignende forhold, bern, adoptivbern, stedbarn,
plejebern, foreeldrene, adoptivforeeldrene, stedforzeldrene,
plejeforeeldrene, bedsteforaeldrene, seskende, bornebern,
svigerforaeldrene, svigerbern, svoger og svigerinde;

c) de personer, som passer mindrearige eller hjeelpelose

sleegtninge jfr. 4.b), som ikke deltager i rejsen,
tante, onkel, neve, niece, safremt der er indtradt den
forsikrede situation "dedsfald”.
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§ 2 Antal personer

1) Har mere end fire personer (ved familieprodukter: fem personer)
sammen kebt og forsikret en rejse, er kun forsikredes sleegtninge
jfr. § 1 nr. 5 og deres plejepersoner risikopersoner og ikke
forsikrede indbyrdes.

2) Supplerende til stk. 1 ydes deekning for to medforsikrede
mindrearige bern, safremt bernene ikke er slaegtning til den
forsikrede person jfr. § 1 nr. 5b og den maks. antal pa fire
forsikrede personer jfr. stk. 1 er overskredet.

§ 3 Skadestyper

HanseMerkur yder deekning under fradrag af selvrisiko jfr. § 5 for

folgende skadestyper. Evt. erstatninger fra rejsebureauet, udlejer

eller ovrige, som overstiger selvrisikoen, modregnes i det beleb der
kan udbetales i erstatning.

1. For tidlig hjemrejse
a) forsikredes dokumenterede meromkostninger for hjemrejsen

(dog ikke ved dedsfald) og forsikredes @vrige

meromkostninger i denne forbindelse, f.eks. overnatning og

forplejning (dog ikke helbredsudgifter); ved erstatning af
omkostningerne ses pa den kebtes rejses kvalitet. Hvis det,
afvigende fra den oprindelige rejse, bliver nedvendigt at rejse
hjem med fly, erstattes kun omkostninger forbundet med kab
af en flybillet i den billigste klasse. Udelukket er dog samtlige

befordringsvirksomheders  erstatningskrav ~ begrundet i

afvigelsen fra den planlagte rejseroute (f.eks. nedlanding),

forarsaget af forsikrede.

iet beleb svarende til den forsikrede pris af rejsen, indenfor

den forste halvdel af den kebte og forsikrede rejse, dog

maks. indenfor de forste otte rejsedage, dagen for ankomst
og hjemrejsen medregnes som en hel dag;

et belob svarende til de ej anvendte rejseomkostninger, pga.

hjemrejsen i den anden halvdel af den kebte og forsikrede

rejse, tidligst fra den niende dag. Dagen for ankomst og
hjemrejsen medregnes som en hel dag;

der ydes ingen erstatning jfr. nr. 1 b) og c), hvis det kun drejer

sig alene om transport med fly, som ikke anvendes pga.

hjemrejsen.

. Rejsens afbrydelse pga. en forsikret situation jfr. § 1

a) kebte og forsikrede dele af rejsen, men ej anvendt pga. en
nedvendig afbrydelse af rejsen;

nedvendig befordring, safremt det drejer sig om en rundrejse

eller krydstogt, som forsikrede selv skal betale, for at komme

fra det sted, hvor rejsen matte afbrydes til det sted, hvor
rejsegruppen befinder sig, dog maks. veerdien for den ikke
endnu anvendte del af rejsen; udelukket er dog samtlige

befordringsvirksomheders  erstatningskrav  begrundet i

afvigelsen fra den planlagte rejseroute (f.eks. nedlanding),

forarsaget af forsikrede.

De samlede omkostninger ved rejsens afbrydelse kan kun

gores geeldende svarende til halvdelen af det belab, som kan

gares geeldende ved for tidlig hjemrejse.

3. Forsinket hjemkomst fra rejsen
a) forsikredes dokumenterede meromkostninger for hjemrejsen

(dog ikke ved dedsfald) og forsikredes ovrige
meromkostninger i denne forbindelse, f.eks. overnatning og
forplejning (dog ikke helbredsudgifter); ved erstatning af
omkostningerne ses pa den kobtes rejses kvalitet. Hvis det,
afvigende fra den oprindelige rejse, bliver ngdvendigt at rejse
hjem med fly, erstattes kun omkostninger forbundet med kab
af en flybillet i den billigste klasse. Udelukket er dog samtlige
befordringsvirksomheders  erstatningskrav ~ begrundet i
afvigelsen fra den planlagte rejseroute (f.eks. nedlanding),
forarsaget af forsikrede.
som supplering til de forsikrede situationer jfr. § 1 nr. 1 og 2
erstattes ved forsinket pabegyndelse (daekning af forsinkelse)
de meromkostninger for henrejsen af de i § 1 naevnte grunde
eller, hvis forsikrede pga. af neertrafikkens forsinkelse af mere
end to timer ikke nar forbindelsen og derfor er nedt til
forsinket at fortseette den forsikrede rejse. Det er en
forudseettelse, at forbindelsen er medforsikret.

c) der ydes erstatning for forsikredes meromkostninger i
forbindelse med overnatning (i.h.t. rejsens kvalitet), hvis det
ikke kan forventes, at forsikrede kan fortseette rejsen som
planlagt, fordi en medrejsende risikoperson ikke kan
transporteres pga. alvorlig ulykke eller pludselig alvorlig
sygdom og skal forblive i stationser behandling udover
tidspunktet for den bestillte hjemrejse; Hotelovernatninger
erstattes med maks. kr. 20.000 og for maks. ti dage. Karsel
fra hotel til sygehus hhv. fra sygehus til hotel er ikke omfattet
af deekningen.
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§ 4 deekningens begraensninger
1. Ikke forsikret er:

a) sygdom, som var kendt ved forsikringens tegning og som blev
behandlet i de sidste seks maneder for forsikringens tegning,
undtagen. Dette geelder ikke for kontrolbesag.
sygdomme, som efter omsteendighederne er opstaet som en
psykisk reaktion pa terrorhandlinger, fly- og busulykker eller
frygt for oprer, borgerlige uroligheder, krig, terrorhandlinger,
storm, hagl, lyn og oversvommelse, sygdomme eller
epidemier i rejselandet;
proteser af enhver art, der losner sig eller bortkommer;
yderlige rejseomkostninger i forbindelse med rejsens
afbrydelse eller omkostninger for ikke brugte dage samt
mistet feriegleede;

e) terrorhandlinger eller —trusler;

f) formueskader, som indirekte folge.

2. Begreenset deekning jfr. § 7 ydes for omkostninger som
forarsages af storm, hagl, lyn og oversvammelse.

3. Daekningen er rejseomkostningerne jfr. § 3 nr. 1 b) og c)
bortfalder, safremt alle forsikrede afgar ved deden pa rejsen.
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§ 5 Selvrisiko
Forarsages skaden af den forsikrede situation "pludselig alvorlig




sygdom”, udger selvrisikoen 20 % af den skade, der kan erstattes,
dog mindst kr. 200,00 pr. forsikrede person. Selvrisikoen bortfalder,
hvis den pludselige alvorlige sygdom medferer en
hospitalsindlzeggelse med fortsat stationaer behandling.

§ 6 Saerlige forpligtelser efter skadens indtreeden

(Supplering til dem i Almen Del, § 7 naevnte generelle forpligtelser)

Forsikringstager hhv. forsikrede er forpligtet til

1. bat underrette rejsebureauet ved for tidlig hjemrejse hurtigst
muligt; for at holde meromkostninger, i.h.t. den kebtes rejse
kvalitet, sa lave som muligt, og at dokumentere de omkostninger
for de dele af rejsen, som blev betalt men ikke anvendt.

2. at underrette rejsebureauet ved rejsens afbrydelse hurtigst
muligt; for at holde meromkostninger i forbindelse med
befordring sa lave som muligt og dokumentere de kabte men ej
anvendte dele af rejsen.

3. at underrette rejsebureauet hurtigst muligt ved forsinket
hjemtransport og i.h.t. rejsens kvalitet, at holde omkostningerne i
forbindelse  med  hjemiransport og ovrige direkte
meromkostninger s& lave som muligt.

4. at dokumentere en forsikret situations indtreeden gennem
fremleeggelse af forsikringspolicen, bekreeftelse af kab af rejsen,
fakturering af stornogebyrer i original samt
a) til at fremlaegge en lzegeerkleering, hvoraf diagnosen fremgar

i tilfeelde af sygdom, alvorlig ulykke, graviditet, overfalsomhed

overfor vaccination eller ved knzaekkede proteser,

til at fremlaegge en specialleegeerkleering (i psykiatri) ved

psykisk sygdom,

til at fremlzegge en dedsattest ved dedsfald,

til at fremlaegge passende dokumentation ved alvorlige

skader pa ejendele,

) til at fremleegge udlejers bekreeftelse pa, at lejeobjektet ikke
kunne genudlejes, ved afbrydelse af lejeobjekternes brug
f) enten til tidspunktet for afbestilling, afbrydelse eller

forleengelse.

. HanseMerkur skal gives mulighed for, selv at undersoge den
pastidede uegnethed til rejsen pga. en alvorlig ulykke eller
pludselig alvorlig sygdom ved specialleegeundersogelser. Efter
pakrav af HanseMerkur skal der fremleegges bekreeftelse for
uarbejdsdygtigheden og speciallaegeerkleeringer.

. Det fremgar af Aimen Del, § 7 nr. 2, hvilke retslige konsekvenser
en misligholdelse af forannaevnte forpligtelser medfarer.
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§ 7 Udvi af ved natur
over ved feri
. HanseMerkur yder deaekning ved naturkatastrofer og lign. (laviner,
jordskred, oversvemmelser, jordskeelv, cyklon ved feriestedet for
a) forsikredes meromkostninger ved en patvungen forleengelse
af opholdet (overnatning og forplejning);

) forsikredes dokumenterede meromkostninger i forbindelse
med hjemrejsen (dog ikke ved dedsfald) og forsikredes
ovrige meromkostninger i denne forbindelse, f.eks.
overnatning og forplejning (dog ikke helbredsudgifter), hvis
rejsen ikke kunne afsluttes som planlagt. Udelukket er dog
samtlige befordringsvirksomheders erstatningskrav begrundet
i afvigelsen fra den planlagte rejseroute (f.eks. nedlanding),
forarsaget af forsikrede.

Ved erstatning af omkostningerne ses pa den kebte rejses

kvalitet.

Der ydes maks. en erstatning pa i alt kr. 40.000

/ storm, hagl, lyn
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Rejse — Bagageforsikring

§ 1 Forsikringens daekning

Der ydes daekning

. for indskrevet bagage (ting, der er naevnt i § 2 nr. 4 er ikke
omfattet), som er bortkommet, odelagt eller beskadiget mens
bagagen var indskrevet.

. for dokumenterede udgifter for nedvendige erstatningskab, op til
den maks. erstatning jfr. § 5 nr. 2, i tilfeelde af forsinket levering
af bagage (ting, der er naevnt i § 2 nr. 4 er ikke omfattet), dvs.
hvis destinationen ikke nas den samme dag som forsikrede
(misligholdelse af leveringsfristen),

3. under den gvrige rejsetid, hvis bagagen bortkommer, adeleegges

eller beskadiges af

a) tredjemaends strafbare handlinger; hertil herer indbrud,
indbrudstyveri, reveri, raveri under trussel af vold og forseetlig
beskadigelse af fremmed ejendom;

b) transportmiddels ulykke (f.eks. trafikuheld)

c) brand, lyn, eksplosion, storm, oversvemmelser, jordskred,
jordskeelv, laviner.
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§ 2 Forsikrede ting

. Der ydes deekning for forsikredes bagage under rejsen m.h.t.
aftalt forsikringssum og den szerlig maks. erstatning jfr. § 5 nr. 2.

. Som bagage anses, ting til personlig brug under rejsen samt
gaver og minder, som blev kebt under rejsen. Ting som normalt
kun bruges i jobmaessig sammenhaeng eller kabes under rejsen,
er ikke forsikret.

. sportsudstyr samt tilbehor (dog ikke motorer) er kun forsikret,
hvis disse ikke bruges som planlagt.

. Veerdigenstande, som pels, smykker, ting af aedelmetal, foto- og
filmkamera og beerbar videoudstyr og spilkonsoller med tilbehor,
mobiltelefon (dog ikke biltelefon) med tilbeher, bezerbar dvd-
afspiller med tilbeher og baerbare computer (laptops) med
tilbeher, dog uden software, er kun forsikret mens disse ting
bruges hhv. baeres rigtig og kun op til maks. erstatning jfr. § 5 nr.
2 eller
er i personlig vareteegt og opbevares sikker eller
befinder sig i et forsvarligt aflast veerelse i en bygning eller pa et
passagerskib. Smykker og genstande af sedelmetal dog kun,
safremt de yderlige befinder sig i en last beholder, som byder
forhojet sikkerhed mod tingenes og ogsa beholderens
borttagelse.

N
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§ 3 Daekningen

| skadestilfaeldet erstatter HanseMerkur i.h.t. den aftalte

forsikringssum samt den maks. erstatning jfr. § 5

1. forsikringsveerdi pa skadestidspunktet for
bortkomne ting;

. de nedvendige reparaturomkostninger og evt. en godtgerelse for
varig veerdinedseettelse, maks. forsikringsveerdien,  for
beskadigede ting, som kan repareres;

. materiel veerdi for film-, billede-, lyd- og datamedia;

. de officielle gebyrer for genanskaffelse af identitetsbevis,
rejsepas, bilens registreringsattest og evrige legitimationspapirer.

odelagte eller

N

sw

§ 4 Forsikring orsikri

. Som forsikringsveerdi anses det belgb, som under normale
omsteendigheder er nedvendigt, for at anskaffe nye ting af
samme art og kvalitet ved forsikredes bopael, med fradrag for et
belob svarende til de forsikredes tings tilstand m.h.t. alder, slid,
brug, mv (brugsveerdi).

. HanseMerkur yder erstatning pr. skadestilfeelde maks.
a) op til den aftalte forsikringssum
b) op til den tilladte eller aftalte maks. erstatning jfr. § 5 nr. 2.

N

§ 5 Ting og skader, som ikke er forsikret / maks. erstatning
1. Der ydes ingen daekning for
a) skader pga. tab af ting eller pga. at forsikrede lader ting
blive liggende, staende eller haengende;

b) skader, forarsaget af de forsikrede tings naturlige eller
mangelfulde beskaffenhed, slid;

c) formueskader, som indirekte falge;

d) kontanter, checks, checkkort, kreditkort, telefonkort,

veerdipapirer, billetter, dokumenter af enhver slags,
genstande med overvejende kunst- eller liebhaverveerdi,
tandguld, proteser af enhver slags, EDB-systemer af
enhver slags (dog ikke audio-player og beerbare
computer) inklusive tilbeher og software, skydevaben af
enhver slags inklusive tilbehgr samt land-, luft- og
vand| jer, drage- og fly med tilbeher.
. Der ydes begraenset deekning for
a) skader pa pels, smykker, genstande af sedelmetal, foto-
og filmkameraer og beerbar videosystemer med tilbehar
samt beerbare computer med tilbehor, dog uden
software. Der ydes daekning pr. forsikret skadestilfeelde i
alt op til maks.. 50 % af forsikringssummen;
skader pa gaver og minder, som er kebt under rejsen.
Der ydes daekning pr. forsikret skadestilfselde op til
maks. kr. 2.200;
c) skader pga. misligholdelse af leveringsfristen (jfr. § 1 nr.
2); Der ydes daekning for de dokumenterede
omkostninger for nodvendige erstatningskeb op il
maks. kr. 3.700 pr. forsikret skadestilfeelde;
skader pa briller, kontakilinser, horeapparater samt
mobiltelefoner (der ydes ingen deekning for biltelefoner)
samt tilbehor. Der ydes deekning pr. forsikret
skadestilfeelde op til maks. kr. 1.800
skader pa golf- og dykkerudstyr med tilbehor samt
cykler med tilbehor. Safremt der ikke er aftalt andet,
ydes daekning pr. forsikret skadestilfaelde op til maks. kr.
3.700
skader pa surfboard (sejlbraet) med tilbeher. Der ydes
deekning pr. forsikret skadestilfelde op til maks. kr.
3.700

g) skader pa musikinstrumenter og tilbeher. Der ydes
deekning pr. forsikret skadestilfelde op til maks. kr.
1.800 séfremt musikinstrumenterne blev fert med til
private formal.

h) skader pa audio-player (f.eks. mp3-afspiller) med
tilbehar og beerbar dvd-afspiller med tilbehar. Der ydes
deekning pr. forsikret skadestilfelde op til maks. kr.
1.800

. Forsikringens daekningsbegraensning pa motorkeretojer og
fritidsfartejer

a) Der ydes kun deekning for

motor jer/trailer/friti jer, som ikke var under
opsyn, og som skyldes 1red|emaends strafbare
handlinger, kun, safremt bagagen var gemt veek i et
rum/bagagerum, sikret med las (ved fritidsfaretojer i en
kahyt eller pakkasse) eller i en bagageboks, som er
fastgjort til karetajet.

HanseMerkur daekker kun skaden, nar det kan
dokumenteres at skaden er sket indenfor perioden fra kl.
6.00 og 22.00 eller nar skaden er sket under en
afbrydelse af kareturen pa mindre end to timer.

c) Der ydes ingen daekning for pelse, smykker, genstande
af aedelmetal, foto- og filmkameraer med tilbehor og
baerbare  videosystemer med  tilbehor  samt
mobiltelefoner med tilbeher i
motorkaretojer/trailer/fritidskaretajer, som ikke var under
opsyn.

d) Under opsyn forstas, at mindst en forsikret person altid
skal veere tilstede ved det objekt, som skal sikres, ikke,
som f.eks., opsyn af en offentlig tilgeengelig plads,
havneomrade eller lignende. Det samme geelder, hvis en
person holder opsyn, som har forsikredes tillid.

. Forsikringens daeknings begraensning ved camping

a) Der ydes kun daekning for skader ved bagagen ved
camping, som skyldes tredjemands strafbare handlinger,
hvis camping foregar pa officielle campingpladser
(etableret af myndighederne, foreninger eller private
virksomheder).
Efterlades ting i teltet uden opsyn (nr. 3 a), ydes
deekning for skader, som skyldes tredjemands strafbare
handlinger, kun, hvis det kan dokumenteres, at skaden
er sket i dagstimerne mellem kl. 6.00 og 22.00 og teltet
var lukket.
c) Der ydes ingen daekning for pelse, smykker, genstande
af edelmetal, foto- og filmkameraer og beerbare
videosystemer, mobiltelefone, urer, optiske apparater,
radioer og fiernsyn, lydoptagelsesapparater og
afspilningsapparater, med tilbeher, som befandt sig i
teltet, mens det var uden opsyn. Der ydes kun daekning
m.h.t. evt. erstatningsbegraensninger, safremt disse ting
befandt sig i personlig vareteegt ogq fort i sikker
opbevaring eller
e) er givet til campingpladsledelsen til opbevaring eller
befinder sig i en last campingvogn / camper eller er
gemt i et lukket og last motorkeretej pa en officiel
campingplads.
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§ 6 Seerlige for efter

(Supplering til dem i Almen Del, § 7 naevnte generelle forpligtelser)

Konsekvenserne for misligholdelse af efterfalgende

forpligtelser fremgar af Aimen Del, § 7 nr. 2.

For5|kr|ngstager hhv. forsikrede er forpligtet til,

. at dokumentere en forsikret situations indtreeden gennem

fremlaeggelse af forsikringspolicen og bekreeftelse af kab af
rejsen i original;

2. at gore erstatningskrav. mod tredjemand  (f.eks.
befordringsvirksomheder, overnatningssteder,
bagageopbevaring)  geaeldende  rettidigt og  under

formkravets iagttagelse;

. p4 HanseMerkurs begeering at indgive en liste over
samtlige ved skadestidspunktet forhandenveerende ting;

. at anmelde skader pa bagage, som er indskrevet, jfr. § 1 nr.
1, og at anmelde skader pga. misligholdelse af
leveringsfrister uden ungdvendig ophold il
befordringsvirksomheden, overnatningsstedet,
bagageopbevaringsvirksomheden og at fa dette bekraeftet
skriftligt; HanseMerkur skal have en attest. Ved skader, som
ikke kan ses udefra, skal den pageeldende virksomhed
opfordres til at besigtige og bekreaefte skaden, uden
ungdvendig ophold indenfor reklamationsfristen, dog
senest syv dage efter skaden er opdaget.

. at anmelde skader, som skyldes tredjemands strafbare
handlinger jfr. § 1 nr. 3a og brand jfr. § 1nr. 3c, uden
ungdvendig ophold il politiet. Samtidig skal der
fremleegges en komplet liste over samtlige ting, som
bortkom, er egdelagt eller beskadiget. Det skal bekreeftes
skriftligt. Denne liste skal udfeerdiges med en detaljeret
opgorelse og indeholde oplysninger om
ar idspunktet og ar bmkostninger af de

ENEA)

o

enkelte ting. HanseMerkur skal have den
politiprotokol.

6. at forsyne HanseMerkur med en identisk lydende liste jfr. nr. 5
over de ting, som er bortkommet, adelagt eller beskadiget. Er der
afvigelser mellem den liste, som politiet har faet og den liste,
som HanseMerkur har faet, er der kun deekning i forhold til de
ting, som blev angivet som bortkommet, odelagte eller
beskadiget overfor politiet.

komplette

Akut — Forsikring

§ 1 Forsikringens daekning

HanseMerkur yder i de i § 2 naevnte tilfzelde deres akut-service i
hele verden, nar forsikrede bliver udsat for dem under rejsen. Det er
en forudszetning, at forsikrede eller en befuldmaegtiget telefonisk
eller pa anden vis kontakter HanseMerkurs akut-service ved
skadens indtreeden. Forsommer forsikrede eller den
befuldmaegtigede at kontakte HanseMerkurs akut-service og opstar
der derfor meromkostninger, deekkes disse ikke af HanseMerkur.

§ 2 Daekningen
1. Daekning ved sygdom, ulykke og dad
a) Leegelig behandling
Ved sygdom eller ulykke oplyser HanseMerkur pa opfordring
gennem akut-service over forsikredes muligheder for lzegelig
behandling. S& hvidt muligt, oplyses en dansk- eller
engelsktalende lzege.
Information:
Behandles forsikrede pga. sygdom eller pga. felger af en
ulykke stationaert pa hospitalet, etablerer HanseMerkur
gennem akut-service kontakt mellem en af HanseMerkur
bestillt lzege, forsikredes husleege og til hospitalets lzeger.
Hanse Merkur sarger for, at informationer byttes mellem
legerne. Efter onske sorger HanseMerkur for, at
sleegtningerne informeres.
Erkleering om  omkostningernes
hospitalerne:
Safremt der ikke foreligger daekning af en rejse-
sygeforsikring, privat sygeforsikring eller obligatorisk
(gesetzliche) sygeforsikring, erklaerer HanseMerkur gennem
akut-service overfor hospitalet, sa hvidt det er nedvendigt, at
kautionere for kr. 110.000 som lan for forsikrede. Det er et
krav, at forsikrede fremleegger en kopi af rejsepasset eller
identitetsbeviset ved HanseMerkurs akut-service. De af
HanseMerkur  udlagte beleb skal tilbagebetales il
HanseMerkur af forsikrede hhv. forsikringstager indenfor en
maned fra fakturering.
Sygebesag
Hvis det er sikkert, at forsikredes indlaeggelse varer laengere
end fem dage, organiserer HanseMerkur efter anske en rejse
for en af forsikredes naerstaende personer til hospitalet og
tilbage til bopeelet. Befordringsomkostningerne for rejsen
overtages af HanseMerkur. Det er en betingelse, at
indlzeggelsen ved ankomsten af den neerstaende person ikke
er afsluttet endnu.
Hotelomkostninger
Safremt en indlaeggelse pa hospitalet bliver nedvendigt for
forsikrede, overtages hotelomkostninger i den kebte klasse
pa maks. kr. 20.000 og hgjst for 10 dage pr. yderligere
forsikret person pa en krydstogt eller rundrejse eller ved en
ikke planlagt forleengelse af opholdet pga. manglende
transportevne. Der ydes ingen deekning for omkostninger for
karsel fra hotellsygetransportet til hospitalet og tilbage.
sygetransport
Safremt forsikredes stationeere behandling varer mindst fem
dage, forsikrede kan transporteres og onsker dette,
organiserer HanseMerkur ved rejser indenfor Danmarks
greenser hhv. i lande, som greenser til Danmark,
sygetransporten med medicinsk anbefalede transportmidler
fra behandlingsstedet pa rejsen til det hospital, som ligger ved
forsikredes bopzel hhv. det egnede hospital, der ligger
naermest forsikredes bopeel.
HanseMerkur daekker meromkostninger i forhold til den
oprindelige planlagte hjemrejse med op til kr. 20.000,00.
medicinforsendelse
Har forsikrede behov for lsegeordineret medicin, som er
bortkommet under rejsen, overtager HanseMerkur i
kooperation med forsikredes husleege anskaffelse og
forsendelse af medicinen til forsikrede. Medicinens
omkostninger skal indenfor en maned efter rejsens afslutning
betales tilbage til HanseMerkur af forsikrede.
overfarsels- og begravelsesomkostninger
Afgar forsikrede ved deden pa rejsen, organiserer
HanseMerkur efter sleegtningernes onske begravelsen i
udlandet eller den afdedes transport til begravelsesstedet.
HanseMerkur overtager omkostningerne herfor.
. Deekning ved for tidlig hjemrejse eller forsinket hjemrejse
a) HanseMerkur organiserer hjemreisen og giver et lan til
daekning af de meromkostninger, der opsta i forhold til den
oprindelige rejse, hvis forsikrede ikke kan afslutte rejsen som
planlagt af falgende grunde:
Forsikredes, forsikredes rejseledsager ded, alvorlig ulykke
eller pludselig alvorlig sygdom; Det samme geelder hvis
forannaevnte rammer personer, der plejer/passer mindrearige
bern eller hjzelpelos sleegtninge, der ikke er med pa rejsen.
Som forsikredes sleegtninge anses i denne forbindelse
aegtefzelle eller partner i et aegteskabslignende forhold, barn,
foreeldre, adoptivforeeldre, stedforeeldre, soskende,
bedsteforzeldre, bernebarn, svigerforeeldre, svigerbern og
svoger/svigerinde.
Alvorlige skader pa forsikredes ejendele som felge af brand,
rerbrud, storm, hagl, lyn og oversvemmelse eller tredjemands
strafbare handlinger (f.eks. indbrud). Som alvorlig anses en
skade pa ejendele, hvis denne udger mindst kr. 20.000.
Forsikredes eller forsikredes rejseledsagers bortfarelse. Ved
bortfarelse er lanet begraenset pa maks. kr. 75.000pr. forsikret
person.
Det er et krav for lanet, at forsikrede fremleegger en kopi af
rejsepasset eller identitetsbeviset ved HanseMerkurs akut-
service. Lanet skal samlet tilbagebetales til HanseMerkur
indenfor en maned fra hjemrejsen.
. Hastebesked pr. radio/pasning af medrejsende mindrearige barn
a) Hvis forsikrede ikke kan kontaktes pa rejsen forsager
HanseMerkur at kontakte forsikrede gennem en hastebesked
f.eks. pr. radio. Omkostninger herfor overtager HanseMerkur.
HanseMerkur organiserer og betaler derudover pasning af et
mindrearig barn, som skal fortseette rejsen alene eller som
skal afbryde rejsen, hvis samtlige personer, der kan passe
barnet eller den eneste deltagende person, ikke kan fortsaette
rejsen som planlagt pga. ded, alvorlig ulykke eller pludselig
alvorlig sygdom.
. @vrige ydelser ved ngdsituationer
a) strafforfelgning
Anholdes forsikrede eller trues med faengsel, er HanseMerkur
behjeelpelig med at finde en Advokat eller tolk. Udgifter til
deekning af retsafgifter, advokat- og tolkhonorar i denne
forbindelse udleegger HanseMerkur med op ftil kr. 22.000 i
form af et lan. Derudover udlzegger HanseMerkur et beleb pa
maks. kr. 100.000 til evt. sikkerhedsstillelse i form af et lan.
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Forsikringstager ~ hhv.  forsikrede  skal ftilbagebetale
forannaevnte belob til HanseMerkur uden unedvendig ophold
efter belobene er erstattet af myndighederne, dog senest
indenfor tre maneder efter udbetaling.

bortkomst af betalingsmidler pa rejsen

Kommer forsikrede i en finansiel nodsituation pga. bortkomst
af betalingsmidler som folge af tyveri, roveri eller andet
grund, etablerer HanseMerkur gennem akut-service en
kontakt til forsikredes kreditinstitut. Safremt det er nedvendigt,
er HanseMerkur behjeelpelig med at forsikrede kan rade over
det beleb, som er stillet til radighed af dens bank. Kan der
ikke oprettes kontakt i lobet af 24 timer, giver HanseMerkur et
lan til forsikrede pa maks. kr. 11.000 mod fremlaeggelse af
kopi af identitetsbeviset eller rejsepasset. Dette lan skal
tilbagebetales i et belgb til HanseMerkur indenfor en maned
efter hjemreisen.

bortkomst af rejsedokumenter

Ved bortkomst af rejsedokumenter er HanseMerkur
behjeelpelig med at fremskaffe nye.
Ombestillinger/Forsinkelser

Far forsikrede problemer, fordi forsikrede kommer for sent til
et bestilt befordringsmiddel, eller fordi der sker forsinkelser
eller aflysninger af et befordringsmiddel, som er bestilt, er
HanseMerkur behjeelpelig med ombestillingerne.
Omkostningerne og meromkostninger i denne forbindelse
beeres af forsikrede. Efter forsikredes enske informerer
HanseMerkur andre om rejsens zendrede forlab.
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3 Seerlige forpligtelser efter skadens indtraeden

(Supplering til dem i Almen Del, § 7 naevnte generelle forpligtelser)
1. Forsikringstager hhv. forsikrede er forpligtet til at dokumentere

en forsikret situations indtreeden gennem fremlaeggelse af

forsikringspolicen og bekreeftelse af kab af rejsen i original samt

a) i tilfeelde af sygdom, alvorlig ulykke, graviditet, overfalsomhed
overfor vaccination eller ved knaekkede proteser gennem
fremleeggelse af en laegeerkleering, hvoraf diagnosen
fremgar, erkleeringen skal afgives af en lokal laege;

b) ved psykisk sygdom gennem fremlaeggelse af en
speciallaegeerkleering (i psykiatri), erkleeringen skal afgives af
en lokal lzege;

c) ved dadsfald gennem fremleeggelse af dedsattest;

d) ved alvorlige skader pa ejendele gennem fremlaeggelse af
passende dokumentation

Forsikrede skal indlevere originaldokumenter for samtlige
omkostninger.

2. HanseMerkur skal gives mulighed for, selv at undersege den
pastaede uegnethed til rejsen pga. en alvorlig ulykke eller
pludselig alvorlig sygdom ved specialleegeundersegelser. Efter
pakrav af HanseMerkur skal der fremlaegges bekreeftelse for
uarbejdsdygtigheden og specialleegeerklaeringer.

3. Det fremgar af Almen Del, § 7 nr. 2, hvilke retslige konsekvenser
en misligholdelse af forannaevnte forpligtelser medfarer.

Rejse — Sygeforsikring

§ 1 Forsikringens daekning

1. Det forsikrede skadestilfeelde er forsikredes medicinsk

N
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nodvendige laegebehandling pga. sygdom eller falgerne efter en
ulykke. Skadestilfeeldet starter med leegebehandlingen; det
ender, nar der efter diagnosen ikke laengere eksisterer et behov
for behandling. Skal leegebehandlingen udvides til en sygdom
eller folger efter en ulykke, og der ikke er kausal sammenhang
med den forste behandling, opstar et nyt skadestilfeelde. Som
skadestilfeelde anses ogsa graviditet, preenatale fedsler op til
den 36. graviditetsuge, ufrivillig abort, medicinsk indikeret abort
samt ded.

. HanseMerkur deaekker de udgifter, som opstar pa rejsen i
udlandet i den pageeldende valuta, i forbindelse med medicinsk
nedvendig lzegebehandling som folge af sygdomme og ulykker,
som sker pa rejsen. Danmarks statsterritorium anses ikke som
udlandet, heller ikke det statsterritorium hvori forsikrede har sin
bopeel.Derudover daekkes de meromkostninger i forbindelse med
medicinsk hensigtsmaessig og lzegeordineret hjemtransport samt
overforelse eller begravelse ved ded. Forsikrede har frit
laegevalg i udlandet mellem de lzeger og tandlzeger, der er lovlig
registreret og autoriseret i opholdslandet, safremt disse afregner
jfr. den geeldende officiel gebyrordning i landet, hvis den findes,
eller jfr. de gebyrer der lokalt svarer il kutyme. Derudover
erstatter HanseMerkur telefonomkostninger, som opstar som
folge af, at forsikrede kontakter HanseMerkurs akut-service, med
op til kr. 200 pr. skadestilfzelde.

HanseMerkur daekker i aftalt omfang omkostninger for

undersagelses- eller behandlingsmetoder og medicin, som

overvejende er anerkendt af traditionel leegelig indstilling

(Schulmedizin). Derudover daekker HanseMerkur omkostninger

for metoder og medicin, som har vist sig i praksis som lige sa

lovende eller som bliver anvendt, fordi den traditionelle leegelig
indstilling ingen metoder eller medicin har til radighed.

HanseMerkur kan dog nedseette deekningen til et belob, som

svarer til det belab, som ville blive erstattet ved anvendelse af

traditionelle metoder eller medicin.

. Daekkes samtlige udgifter for laegebehandling i udlandet, som er
omfattet af HanseMerkurs daekningspligt, af en anden forsikring
inden belgb opkraeves af HanseMerkur, udbetaler HanseMerkur
for hver dag, den stationzere behandling varer, dog maks. 14
dage, en godtgerelse pa kr. 350 (Sygehus dage penge)

2 Ydelser
i for ing i

. Som laegebehandling anses efter denne police

a) behandling hos leege inklusive medicinsk nedvendige
graviditetsundersogelser og -behandling som folge af
komplikationer, fedsel op til slutningen af den 36.
graviditetsuge (for tidlig fedsel), behandling pga. ufrivillig
abort og medicinsk indikeret abort;
lzegeordineret medicin og forbinding (kosmetiske praeparater
og neerings- og styrkende midler anses ikke som medicin,
heller ikke nar disse er leegelig ordineret);
leegeordineret strale-, lys- og avrige fysikalske behandlinger;
lzegeordineret massager, medicinske omslag, inhaleringer og
fysioterapi;
lzegeordineret hjeelpemidler, som bliver nedvendig for forste
gang, som folge af en ulykke og som tjener folgernes
behandling;
f) rentgendiagnostik;
stationzere behandlinger, som ikke kan udseettes, safremt
disse foretages i en institution, som anses som et hospital i
opholdslandet, som har en fast medicinsk ledelse, som rader
over tilstraekkelig diagnostiske og terapeutiske muligheder og
som ferer journal;
sygetransport til stationzer behandling til det neaermest
liggende egnede sygehus og tilbage til overnatningsstedet;
operationer, der ikke kan udsaettes;
smertestillende  konserverende tandbehandling inklusive
simpel tandfylding og reparation af en eksisterende protese,
safremt disse gennemfares eller ordineres af en tandleege.
. Nyfodte

Ved en for tidlig fedsel daekkes de omkostninger i udlandet

(afvigende fra § 1) for det nyfedtes medicinsk nedvendige

laegebehandling op til kr. 370.000
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3.

Deekning i udlandet udover forsikringsperioden

Kreever en sygdom en legebehandling under et
udlandsophold, udover  forsikringsperioden, fordi
hjemrejsen ikke er, som falge af manglende transportevne,
mulig, deekker HanseMerkur fortsat indenfor policens
rammer (inklusive en evt. nedvendig hjemtransport) indtil
transportegnetheden er genoprettet.

Omkostninger for hjemtransport, overforelse og
begravelse

HanseMerkur yder daekning for

1.

N
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meromkostninger i forbindelse med hjemtransport til det
naermeste egnede hospital ved forsikredes bopael, safremt
hjemtransporten er medicinsk hensigtsmeessig og
ansvarlig. Om hjemtransporten er medicinsk
hensigtsmaessig og ansvarlig afgeres i kooperation mellem
den behandlende laege i opholdslandet og en af

HanseMerkur udvalgt leege. Derudover ydes deekning for

de meromkostninger i forbindelse med en hjemtransport til

det naermeste hospital ved forsikredes bopzel, safremt

a) den behandlende leege skenner, at den stationaere
behandling i udlandet vil vare lzengere end 14 dage,

) de sandsynlige omkostninger i forbindelse med
laegebehandlingen i udlandet vil overstige
hjemtransportens omkostninger. HanseMerkur yder
ogsé deekning for omkostninger i forbindelse med, at en
medforsikret  ledsager  folger forsikrede  under
hjemtransporten, safremt denne ledsagelse er
medicinsk negdvendig og er et palaeg fra myndighederne
eller er  foreskreven af den udferende
transportvirksomhed.

=

. de nedvendige meromkostninger i forbindelse med

overforelse af forsikrede til dennes bopeel i tilfeelde af
forsikredes ded;

. de omkostninger for en begravelse i udlandet, maks. det

beleb, som ville opstar ved overfarelsen

§ 3 daekningens begraensninger

1.
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w

Der ydes ingen daekning for

a) behandlinger i udlandet, som er rejsens eneste formal
hhv. en af rejsens formal;

) behandlinger, hvor det allerede ved rejsens

pabegyndelse stod klart, at behandlingerne skulle

udfares ved planlagt forleb af rejsen, medmindre at
rejsen blev gennemfert pga. eegtefeelles dod. Det

samme geelder ved ded af en naermere slaegtning (1.

arveklasse);

for sygdomme inklusive deres falger samt folger efter

ulykker, som er forarsaget af forudselige krigshandlinger

eller aktiv deltagelse i uroligheder og ikke udtrykkelig er
omfattet af deekningen,

d) kur- og sanatoriumophold samt terapiforanstaltninger,
medmindre, at denne behandling i udlandet folger
umiddelbart efter en forsikret stationzer behandling pga.
alvorlig slagtilfeelde, alvorlig hjertetilfeelde eller en
alvorlig skeletsygdom (operation efter diskusprolaps,
kunstig hofte), at denne behandling har til formal at
afkorte opholdet pa akutsygehuset i opholdslandet og
HanseMerkur inden behandlingsstart skriftligt har givet
deekningstilsagn;

e) afveenningsforanstaltninger inklusiv afvaenningskur;

ambulante laegebehandling pa et kursted mv.

Begraensningen bortfalder, hvis lzegebehandlingen bliver

nedvendigt pga. en ulykke, sket under opholdet. Ved

sygdom bortfalder begraensningen, hvis forsikrede har
opholdt sig pa kurstedet forelobig og ikke med et
kurophold som formal;

omkostninger i forbindelse med anvendelse af

behandlingsmetoder og medicin, som hverken er

videnskabelig godkendt i Danmark eller i opholdslandet.

Ydelserne jfr. § 5 nr. 3 er undtagen.

hjeelpemidler, ogsa hvis de er lzegeordineret, safremt de

ikke bliver nedvendige for ferste gang alene som falge

af en ulykke og ikke tjener den direkte behandling af
disse falger;

behandlinger gennem zegtefzelle, foreeldre eller barn.

Dokumenterede materielle omkostninger daekkes jfr.

policen.

behandlinger af personer, som forsikrede bor sammen

med enten i egen familie eller i gaestefamilien.

Dokumenterede materielle omkostninger daekkes jfr.

policen.

behandling eller indlzeggelse som felge af kronisk steerk

sveekkelse, hjeelpeleshed eller forvaring

hypnose,  psykoanalytiske ~og  psykoterapeutiske

behandlinger;

m) tandproteser,  stiftteender, indlaegfyldninger, kroner,
kaebeortopzediske behandlinger, profylaktiske ydelser,
bidskinner, funktionsanalytiske og funktionsterapeutiske
ydelser und implantologiske ydelser;

n) behandling af HIV-infektioner og deres falger;

o) immuniseringsforanstaltninger;

p) behandling pga. komplikationer med/eller skader ved
forplantningsorganerne;

q) selvmord, selvmordsforseg og dets falger;

r) forebyggende undersegelser;

s) organdonation og dens falger.
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. Overstiger en lzegebehandling det medicinske nedvendige,

eller overstiger laegebehandlingens omkostninger det, som
normalt skal betales i forhold til lokal kutyme, kan
HanseMerkur nedsaette deekningen til et rimeligt belob.

. Har forsikrede krav pa erstatning mod en lovpligtig syge-

,ulykkes- eller pensionsforsikring m.v. kan HanseMerkur
fratraekke disse ydelser fra det belob, som HanseMerkur
skal betale jfr. policen. Krav pa godtgerelsen for
sygehusopholdet — pr. dag - forbliver usendret.

§ 4 Forpli og af

1.

Forpligtelser

Forsikringstager og forsikrede er forpligtet til, efter

sygdommens eller ulykkens indtraeden,

a) at holde skaden s& lav som muligt og at undga alt, som
kan medfore en unedvendig forogelse  af
omkostningerne;

b) at tillade HanseMerkur enhver rimelig undersogelse
vedr. arsag og deekningens omfang, at give enhver
nyttig oplysning, at fremleegge originaldokumenter og,
ved dodsfald, at fremleegge dodsattesten. Som
dokumentation for omkostningerne skal der fremlaegges
originaldokumenter, som skal indeholde oplysninger
over

behandlers navn og adresse;
navn pa den person, der blev behandlet;
sygdommens betegnelse;
behandlingens varighed;
behandlingen, som blev foretaget.
c) straks at kontakte HanseMerkurs

verdensomspaendende  akut-service i tilfeelde af
stationeer behandling og inden omfangsrige diagnostiske
og terapeutiske foranstaltninger begyndes;

d) at give samtykke til hjemtransport til bopaelen hhv. det egnede
hospital, som ligger naermest bopzelen, séafremt forsikrede er
egnet til transport, og HanseMerkur  godkender
hjemtransporten i forhold til sygdommens art og dens
behandlingsbehov. Ved en laegeordineret hjemtransport skal
der fremlaegges en attest om nodvendigheden fra den
behandlende laege i udlandet. Kravet om kooperationen med
HanseMerkurs laege forbliver usendret.

e) ved en overforelse hhv. begravelse i udlandet skal
dodsattesten fremleegges og en laegeerkleering med
oplysninger om dedsarsagen.

2. Det fremgar af Almen Del, § 7 nr. 2, hvilke retslige konsekvenser
en misligholdelse af forannaevnte forpligtelser medfarer.



